
Uvođenje sustava upravljanja poslovnim procesima i 

kvalitetom – otvoren poziv  

 

Predmet poziva je potpora mikro, malim i srednjim poduzetnicima u uvođenju priznatih 

sustava upravljanja poslovnim procesima i kvalitetom (npr, ISO, FCS/PEFC, KOSER, 

HALAL i sl.), primjenom norma te certifikacijom, u skladu sa zahtjevima međunarodno 

prihvaćenih norma ili tržišno priznatih certifikacijskih shema, povećaju svoju konkurentnost 

na tržištu. Bespovratna sredstva koja će se dodijeliti putem ovog Poziva smatraju se 

potporama male vrijednosti.  

Minimalni iznos bespovratnih sredstava: 50.000,00 kn  

Maksimalni iznos bespovratnih sredstava: 380.000,00 kn  

Prihvatljivi prijavitelji u okviru ovog Poziva: Mikro poduzetnici, Mali poduzetnici, Srednji 

poduzetnici.  

Potpore se kreću u iznosu od 65% do 85% prihvatljivih troškova projekta. Prijavitelj će iz 

vlastitih sredstva ili vanjskim financiranjem osigurati sredstva za financiranje razlike između 

iznosa ukupnih prihvatljivih izdataka projektnog prijedloga te iznosa bespovratnih sredstava 

iz EFRR dodijeljenih za financiranje prihvatljivih izdataka.  

Sljedeće kategorije troškova smatraju se prihvatljivima:  

- troškovi savjetodavnih usluga za pripremu dokumentacije nužne za uvođenje sustava 

upravljanja kojim će se omogućiti stjecanje certifikata (snimak stanja, definicija projekta, 

model sustava i postavljanje ciljeva), nabava (kupnja) norma 

- edukacija djelatnika neophodna za uvođenje sustava upravljanja koji je/su predmet 

projektnog prijedloga  

- troškovi certificiranja sustava upravljanja poslovnim procesima i kvalitetom.   

Projekti se mogu prijaviti od 14. svibnja 2018. godine od 9.00 sati pa do iskorištenja 

sredstava.  

PINS Vam u suradnji s vanjskim stručnjacima može ponuditi kompletnu uslugu izrade i 

prijave projekta na navedeni natječaj. Kontaktirajte nas na 051 810 820 ili putem našeg e-

maila pins@ri.t-com.hr  
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